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Informativa per la clientela di studio
del 15.11.2016

Ai gentili Clienti
Loro sedi

Gentile Cliente,

La presente per comunicarLe che dal 28 ottobre 2016 il Fisco ha avviato un nuovo servizio di comunicazione al
contribuente a mezzo SMS, se aderira a tale servizio appositamente creato, il Fisco Le comunichera le principali
informazioni relative alla sua posizione.

Anche Equitalia ha avviato la medesima iniziativa denominata “Se Mi Scordo”.

Nel proseguo del presente documento potra prendere visione del contenuto possibile degli SMS e delle mail, nonché delle

modalita pratiche con le quali poter ottenere il beneficio del servizio medesimo.

INTRODUZIONE SMS (ED E-MAIL) DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE

Dal 28 ottobre 2016 & possibile, registrandosi al servizio Fisconline, ricevere SMS (ma anche e-
mail) dall’Agenzia delle Entrate che comunichera ai contribuenti in via personale:

e idatideiloro rimborsi e 'imminente accredito;

e ricorderaloro le scadenze delle imposte e tasse;

e liavvisera che non hanno ricevuto raccomandate inviate dall’ufficio.

IL SERVIZIO “SE Mi SCORDO” DI EQUITALIA

“Se Mi Scordo”, invece, & un servizio di avviso tramite sms o e-mail, dedicato a tutti i
contribuenti che hanno un piano di rateizzazione attivo e/o che sono interessati a ricevere un
promemoria in caso di affidamento ad Equitalia di un nuovo carico da riscuotere (cartelle/avvisi

di accertamento esecutivo/avvisi di addebito).

Vediamo come poter accedere e beneficiare di tali nuovi servizi.
(do)\"|HF:\:{H:J4:8 La procedura per ricevere SMS dell’Agenzia delle Entrate
OTTENERE IL SERVIZO RIENII servizio, a costo zero, risultera subito attivo per coloro che si abilitano ai servizi online
del Fisco previa:
e lettura dell’apposita informativa;
e indicazione del numero di cellulare.

Di seguito una breve guida su come poterlo fare:
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PASSO N. 1- PER CHI NON E ANCORA ABILITATO A FISCONLINE - COLLEGARSI AL SITO:

https://telematici.agenziaentrate.gov.it/Abilitazione/Fisconline.jsp

< c O ‘ (@ https://telematici.agenziaentrate.gov.it/Abilitazione/Fisconline jsp

i App b Sitisuggeriti @ Amazonit- Comprac [ pecmati [ INTRASTATDOGANA [% Radic Mozart- Listen [ RelaxBanking - llcrec  § Banca popolare dellE % rav

Il tuo profilo fiscale Cosa devi fare Strumenti Documentazione

M Ti trovi in: Home - Servizi con registrazione - Richiesta PIN

Registrarsi a Fisconline
J Richiesta del PIN

Indica il tuo profilo e richiedi il codice Pin per accedere ai servizi telematici di Fisconline.
« Persone fisiche ® Persone Fisiche

Persone fisiche in possesso della Carta Nazionale dei Servizi (Cns)
« Persone fisiche in possesso

T A alendi Servih Cittadini italiani residenti all'estero

(cns) Societa e, pil in generale, tutti | soggetti diversi dalle Persone fisiche (c.d. Pnf), che
presentano 3 dichiarazione dei sostituti dimposta per un numero massimo di 20 soggetti
« Cittadini italiani residenti percipienti
all'estero
+ Societs, Enti, Assaciazioni Normativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13 D. Lgs. 196/2003
Gentile utente,
I'Agenzia delle Entrate La invita a leggere il presente documento per conoscere le politiche di
) Stato della richiesta del PIN tutela e salvaguardia delle informazioni che Lei ci fornisce, le tipologie di dati raccolti, |'utilizzo
effettuato di tali informazioni ed i soggetti ai quali vengono comunicate. LAgenzia delle Entrate,
@ Ristampa infatti, pone costante attenzione nella protezione della privacy dei contribuenti.
@ Per coloro che hanno richiesto il PIN Perché Le chiediamo delle informazioni personali
a un ufficio o presso un Consolato Le informazioni che ci comunica Le sono richieste per fruire del servizio Entratel o Fisconline,
che permette |2 trasmissione telematica delle dichiarazioni dei redditi e di altri documenti per i
auali 12 tiua vicanta da datts madalith di aracantaziana all'faanzia dalla Entrata

[ Dichiaro di aver preso visione della normativa

Richiedi il codice Pin

Esprimere il consenso e richiedere il codice PIN
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PASSO N. 2 - PER CHI GIA E ABILITATO A FISCONLINE - COLLEGARSI AL SITO ED INSERIRE LE
CREDENZIALI

=/ 'telematici.agenzizentrate.goy ainfindexjsp 4 & v

€2CNHOn dexjsp
i App [ Stisuggens @ Amazonit-Compra: [} pecmati [ INTRASTATDOGANA [} Radio Mozart-Lister [ RelaxBanking -llcrec  § Banca popolare dell? @ rawizzni | Tosniba  JJ biblioteca

{ Area Riservata

- . Hi M del sito| E1RSS | 88 English
genzia e
«w,ntrate p—
Cerca: Vai - Contatta I'Agenzia

1l tuo profilo fiscale Cosa devi fare Documentazione

Ti trovi in: Entratel Fisconline

Accedi al servizio Entratel - Fisconline

& Registrazione © primo piano Accedi al servizio &
& Statistiche )
= 08-11-2016 - Nuova versione del controllo formale dei pagamenti effettuati con i modelli F24 Nome utente:
© Avvisi del Servizi Telematici + 20-10-2016 - Nuova versione del modulo di controllo modello IRAP 2016
. 18- = i ! i g - Password:
@ Verifica File. r %g 10-2016 - Nuova versione del modulo di controllo per Flussi di Rendicontazione del Canone asswiord
@ Assistenza ai Servizi Telematici = 18-10-2016 - Nuova versione del controllo delle dichiarazioni IMU TASI ENC Codice pin:

2 18-10-2016 - Nuova versione del modulo di controllo Studi di Settore/Parametri 2016

@ Domande frequenti
0K

2 18-10-2016 - Nuova versione del modulo di controllo delle dichiarazioni 2016

_ =+ 18-10-2016 - delle dichi i MU TAST EC/PE < Non sei ancora registrato?

2 17-10-2016 - [stanza scomputo perdite (modello Ipea)  Hal smarito lé rederizia?

« Accesso con Smart Card

Inserire le proprie credenziali
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PASSO N. 3 - ESPRIMERE IL CONSENSO E INSERIRE IL PROPRIO NUMERO DI CELLULARE

W,
a

P ntratefﬂ

E-mail e SMS - Registrazione

Regrstrandot al servizio potrai ricevere gratuitamente sul wo telefono abiliato alla nicezione di
sms efo nella tua casella di posta elettronica informazion personalizzate.

—Serviz disporubili

Seleziona almeno uno der fervizn di informazions disponibli:

Ul Ricevate U Avvisi

\

N\

—Dati del nchiedente

N\

Codice Fiscale:

CODICE FISCALE DEL CONTRIBUENTE

Riceveral 1l servizo

presso | seguenti INIrzz:

E-maul:

Numero di telefono:

\

A

L Acegtio (Leggi infoYmativa sul trattamento dei tuoi dat\personali - pdf).

Salva  Ripulisci

Esprimere 1’opzione desiderata

Esprimere il
consenso

Indicare a piacimento

I’opzione desiderata
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PASSO N. 4 - LA VALIDAZIONE

genzia |
«msntrate:

Servizio E-mail e SMS - Conferma
regitrazione dati

I suoi contatti sono stati correttamente acquisiti, a breve ricevera una mail ed un sms
contenenti i codici di validazione.

Per validare l'indirizzo e-mail, il numero di telefono e per rendere attivo il servizio di notifica
tramite E-mail e Sms la invitiamo ad accedere alla sezione Proposte -> Sms & E-mail ->
Validazione Contatti.

Valida ora

Una volta ultimata la procedura il contribuente ricevera
con SMS o mail i codici di validazione da inserire
nell’apposito campo ed il servizio, finalmente, sara

attivo.

La procedura per accedere al servizio “Se Mi Scordo”

Per attivare la procedura “Se Mi Scordo” sara necessario in alternativa:
e recarsi presso un qualunque ufficio Equitalia richiedendo il servizio;
e accedendo all’area riservata, previa abilitazione, come illustrato nell'immagine di

seguito riportata.

€ 9 C Y | © wwwgruppoequitaliaitiequitaliafopencms/it/servizi/Se-Mi-Scordo, 3 & v
i ppp B Stisuggerti @, Amazonit-Compra: [ pecmati [ INTRASTATDOGANA [} RadioMozart - Lister [ RelmBanking -llcres  § Banca popolare dell ¢ rawizini | Toshiba  J} biblioteca
ACCET T eSOV T VST 0T ATy

Servizi Enti Creditori

Quando sarai avvertita con Se Mi Scordo?
SPID

* Prima che ti arrivi una cartella e se ad Equitalia & stata affidata la riscossiane di una samma a tuo carico
Sportello Amico e Spartello Amico imprese

® se hai un piano di rateizzazione attiva e non hai pagato la meta del numero massimo delle rate previste per la decadenza;

® se haiun pianodir:

ione attivo e manca una sola rata da pagare per decadere.

L . Contatti
Come richiedere Se Mi Scordo? ’
Puoi farlo direttamente ‘\.Auce{\ sportelli Equitalia, oppure entrando nella tua area riservata. l
Inserisciil numero di cellulars o/ sl dacdad coanan maccaas — b sulle scadenze Come e dove pagare
Uns & potrai revocare comunque in qualsiasi momento.

SMS - Se Mi Scordo & un servizio puramente informativo e non ha alcun valore né vincoMgiuridico nel rapporto tra te ed Equitalia.

Modulistica

o Video
l"' Ei §,‘: ordo Se Mi Scordo sul canale YouTube
Y@p
-1
\

Collegarsi all’area
riservata

Un utile tutorial illustra i passi
principali per accedere al servizio

Sede legale e uffici:
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Puoi accedere tramite le creden:

1 sped

- gia (R Utente
2 g &

«wnntrates

i o codice fiscale)

Password:

Hai dimenticato la passwerd ail cocice pin?
i bisogno diassisenza tecica p accederealsistema?  cyeica pin

Chiama il numero verde 848,800,444 dellAgenzia delle
Entrate oppure consultail sito di Agenzia delle Entrate

(rilasciati da Agenzia delle Entrate)

Mj Puoi accedere tramiteil sito INPS
Fautenticazione con codice fiszale e pin

Q“‘, potrai consultare |z situazione

==

w

b Puoi accedera tramite SMARTCARD
(Cartaazionale dei Servizi

Areariservata La tua area riservata - Cittadini e Imprese
Clttadinl @ imprese Benvenutonela tua Area risenata
In questasezione puoi utilzzare | servizi per gestire a situazione debitoria
. puoi contattare | numero 060101 da telefono fisso, da telefono cellulare e dallestero. | costo della chiamata
e + varia in base al tuo piano tarffario,
Rateizzail debito +

UUI] Controlla la situazione - Estratto conto Rateizza il debito

Sospendiariscossine +
B Puoi verificare a situazione debitariaa partire dalfanno 2000, Se nonriesci apagare e cartelle in ununica saluzione. puoi
i 3 effettuati o da effettuare e e chicdere a Equitalia dirateizzareil debito finoa 60 mia euro
Documenti + procedure in corso, nonché pagare cartelle e avvisi per unmassimo di 72 rate.
Sospendi a riscossione Documenti
Delegaun intermediario B
Seriien che e somme incicatein cartellac nellawiso non Puoi stampare lasituazione complessiva il piano d
Siano dovute, pLoi chiedere a Equitaliadisospendere o rateizzazione con i bolestini Rav per il pagament.
e MiSeonds procedure diiscossione per far verifcare alfEnte creditorela
situarione
Guida ai servizi Delega un intermediario E SeMiScordo [T
Sevu, puoi delegare un intermediario a gestire la tua il nuovo senvizio i Equitala che t avisa su cartell,
stuarione scadenze e pagament’
Domande
frequenti

Richiedere il servizio

Servizio Recapito

ST o TNSErTa
Scadenza rate

E-MAIL: non inserita dirizzo e-mail

SMS: non inserito Inseriszitelefano cellulare
Nuova cartellafawviso |

E-MAIL: non inserita

riservatezza, nel rispette delle previsioni di cui all'art. 11 b.lgs. n. 196/2883, nonché degli obblighi -
imposti dall'art. 4 del Codice Deontalogico dei Concessionari e degli Ufficiali di riscossiene (D.M.

16/11/2008) e dall'art. 35 del D.1gs. n. 112/1999.

11 conferimento dei dati persenali &, al fine di cul sopra, necessario. -

I dati personali non possona essers oggetto di diffusions, tuttavia, se necessario per la finalitd di cui
S0pra, poOssono Bssere comunlcatl

o di aver preso visione dell'infarmativa sul trattamento dei dati personali conferiti per I'attivazione del servizio informativy e di
i contenuti

~~

Acconsentire al trattamento
dei dati

Scegliere I’opzione desiderata

Sede legale e uffici:

TAGLIO DI PO (RO) - via Milite Ignoto n° 51
T. 0426 346429 r.a. - F. 0426 662322
info@studio-duo.it - www.studio-duo.it



STUDIO DUO

gooooao

00 |:| 00 DOTTORI COMMERCIALISTI

REVISORI LEGALI

In qualunque momento sara possibile esercitare la scelta di revoca del servizio.

VRV R3S T 2B B Una volta eseguiti i semplici passi sopra illustrati sara possibile all’evenienza, ricevere
CHE POTRA RICEVERE dall’Agenzia delle Entrate e da Equitalia alcuni SMS (o E-mail) relativi alla propria posizione.

Di seguito riportiamo alcuni esempi.

Il testo potrebbe anche essere leggermente diverso in funzione delle disposizioni

O‘ dell’agenzia delle entrate ma il significato non mutera.

Nota bene

SMS PER AVVISARE DELL’INVIO DI RACCOMANDATE

I cittadini che devono al Fisco delle somme a titolo di Irpef per redditi percepiti negli anni
precedenti (i cosiddetti redditi “a tassazione separata”), come per esempio il trattamento di
fine rapporto, le pensioni e gli stipendi arretrati, e per i quali non risulta recapitata la richiesta di
pagamento inviata dall’Agenzia delle Entrate tramite raccomandata con ricevuta di ritorno,
riceveranno un sms che li informa di questa circostanza. Una volta ricevuto 'SMS, contattando
rapidamente il call center dell’Agenzia, potranno ottenere una copia della comunicazione e

versare solo il dovuto, senza quindi sanzioni e interessi, entro trenta giorni.

Tassazione
separata-I'Agenzia
avvisa che la
comunicazione
relativa a
tassazione separata
IRPEF 2012 alei T
inviata non é stata
recapitata. Per info
848800444 (fisso) o
06966668907
(mobile)

Sede legale e uffici:

TAGLIO DI PO (RO) - via Milite Ignoto n° 51
T. 0426 346429 r.a. - F. 0426 662322
info@studio-duo.it - www.studio-duo.it



STUDIO DUO

DOTTORI COMMERCIALISTI
REVISORI LEGALI

gooooao

(-
(-

£0 03

SMS RELATIVI AL RIMBORSO DELLE IMPOSTE

L’Agenzia comunichera al contribuente con uno short message I'imminenza di un rimborso

d’imposta.

L' Agenzia delle
entrate la avvisa
che sta erogando il
suo rimborso sul
suo conto corrente
da lei indicato.
Verifichi nei
prossimi giorni
I'accredito

Ogg 10:37

SMS PER GLI ADDEBITI IN CONTO DEI MOD. F24

Viene inviato, ai contribuenti che hanno dato mandato a Caf o professionisti abilitati di
predisporre per loro conto i pagamenti a mezzo F24, uno short message nel segno della
trasparenza. In questo modo i contribuenti stessi potranno sapere in ogni momento quale sia lo

stato del loro pagamento.

L' Agenzia delle
entrate le comunica
che l'intermediario
dal codice fiscale
XXXXXXXXXXXXXXXX
ha richiesto il
pagamento del
modello f24 per
euro xoxxx . Si
comunica che il
versamento e
andato a buon fine

Ogg 10:40

Sede legale e uffici:
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SMS RELATIVI AL’IMPOSTA DI REGISTRO

I contribuenti che hanno concesso in locazione degli immobili e devono, scadendo 'annualita,

corrispondere I'imposta di registro, potranno ricevere il seguente pro-memoria di avviso.

Imposta di registro
l'imposta relativa al
suo contratto di
locazione scade il
gIOrno XxX/XX/Xxx
Lericordiamoche ...
ha 30gg di tempo
dall'inizio della
nuova annualita per
procedere al
pagamento.

NEL CASO DEL SERVIZIO “SE Ml SCORDO”

Con 'adesione a tale servizio, il contribuente sara avvisato:

e prima che arrivi unacartellae se ad Equitalia e stata affidata lariscossione di una
somma a suo carico;

e  se haun piano di rateizzazione attivo e non ha pagato la meta del numero massimo delle
rate previste per la decadenza;

e sehaun piano di rateizzazione attivo e manca una sola rata da pagare per decadere.

Distinti saluti

Sede legale e uffici:
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